
以上が決算の概要でございますが、今後とも社会経済情勢の変化による水需要の動向等見据えながら、経営の健全化を推進していくと
ともに、より質の高い給水サービスの実現を目指し、なお一層の経営努力を重ねてまいります。

新型コロナウイルスやインフルエンザ等のウイルスに対して、塩素消毒が有効とされています。山武水道では法令に従い、適切に塩素
消毒を実施していますので、身近な水道水とハンドソープでこまめに
手洗いし、感染予防に努めましょう。 手洗いは、たくさんの水で洗い流す

ことが一番大切です！
ハンドソープでもみ洗い後、蛇口から出る十分な水の量と
勢いで手に付着したウイルスを洗い流しましょう。
ウイルスを落とすために大きな効果があります。

（参考文献）森功次他：感染症学雑誌 80:496-500(2006)

手洗いなし
流水で15秒
すすぎ

ハンドソープで10秒
もみ洗い後、流水で
15 秒すすぎ

「ハンドソープで10 秒
もみ洗い後、 流水で
15 秒すすぎ」を2 回
行う

残存ウイルス数
約100万個

約1万個 数百個➡➡ ➡➡ ➡➡

水とハンドソープでウイルスは減らせます！
手洗いの効果 ( イメージ図 )
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次世代へつなぐ強靭で安心な水道を目指して！

水道料金・名義変更・水道の使用開始・中止のお問い合わせは、山武郡市広域水道企業団お客様センターへ☎0475（50）4132　平日8：30〜17：30　土曜8：30〜12：00（日曜・祝日及び12/29〜1/3を除く）

■決算の概要
令和元年度は、「中長期経営プラン２０１６」（平成２８～令和７年

度）の基本理念である『次世代へつなぐ強靭で安心な水道』を実現する
ため、計画に掲げる事業を着実に推進しながら、安全で安心な水道水の
安定供給に努めてまいりました。

■業務状況
給水人口は１５万５,１６１人で、普及率は９３.３％です。
年間総給水量は１,８３２万９００㎥で、前年度と比較して

１３万８,９４０㎥の増、年間有収水量は１,６０７万５,６６６㎥で
３０万２,５０１㎥の減となり、この結果、有収率は前年度に対して
２.４ポイント減少し８７.７％となりました。

■主要な建設改良事業
基幹管路及び重要給水施設配水管の耐震化などの配水管改良

工事並びに移設工事を行い、８億６, ９６０万円支出し、延べ 
６，７４２．３ｍの配水管を整備したほか、松尾配水場３号配水池
築造工事等で５億５, ８１４万円、東金配水場電気設備更新工事等で、
１億８０８万円を支出しました。

■財政状況
収 益 的 収 支（ 消 費 税 及 び 地 方 消 費 税 抜 き ）は、 総 収 益 が

４８億３，０３０万円、総費用が４４億９，６４６万円で当年度
純利益３億３，３８４万円を計上しました。

資本的収支（消費税及び 地方消費税込み）は、国庫補助金
及び工事負担金の２億５，３２６万円を財源として、建設改良費等に
１７億７，７８９万円支出し、不足額１５億２，４６３万円は内部留保資金
などで補てんしました。

令和元年度決算の概要
令和 2年 8月 21日に開催されました企業団議会 8月定例会において、令和元年度の決算が次のとおり認定されました。

収　入

支　出
４８億３,０３０万円

４４億９,６４６万円

収 　入

支　出
2億５,３２６万円

１７億７,７８９万円

水道料金７７．７％
３７億５,２０８万円

市町補助金６．４％
３億８２８万円

県補助金５．９％
２億８,７０９万円

長期前受金戻入６．９％
 ３億３,１６１万円
 その他３．１％
１億５,１２４万円

工事負担金９．５％
２,３９９万円

補てん財源※
１５億２,４６３万円

国庫補助金９０．５％
２億２，９２７万円

企業債償還金４．６％
８,１３７万円

減価償却費２２．０％（固定資産価値の減少分を費用化するもの）
９億９,０８０万円

人件費６．５％
２億９,１４５万円

委託料４．２％
１億９,０５５万円

その他８．９％
４億１３万円

当年度純利益
３億３，３８４万円

受水費５８．４％
２６億２,３５３万円

収益的収支
水道水をご家庭まで
お届けするための経営
活動に伴い発生した
すべての収入及び支出

資本的収支
水道施設を建設・改良する
ために要した収入及び支出

建設改良費９５．４％
１６億９,６５２万円

※補てん財源とは
　減価償却費などの現金支出
を伴わない内部に留保され
る資金のこと

数個

感染予防対策で手洗いをしよう



井戸水を利用している皆様へ  ～水道水への切り替えを検討してみませんか～
■上水道をご利用いただくと・・・

厚生労働省が定めた厳しい水質基準（51項目）に適合した安心・安全な
水道水をご利用いただけます。

■上水道へ加入する場合、次の手続きが必要です

給水申込加入金（税込）
口径 金額
13㎜ 165,000 円
20㎜ 451,000 円

工事検査手数料（非課税）

区分 金額

新設 6,000 円

●水道管（配水管）が前面道路に布設されている場合
　　→給水管を引き込む工事が必要です。
●水道管（配水管）が前面道路に布設されていない場合
　　→配水管の布設及び給水管を引き込む工事が必要です。
※布設工事には助成制度がありますので、お問い合わせください。

【問い合わせ先】業務課 給水検査班　☎０４７５（５５）７８５３

山武水道の給水区域
東金市・大網白里市・山武市（成東、松尾、
蓮沼地区）・九十九里町・横芝光町（横芝地区）

 １．加入金と手数料が必要です。  2．水道管（配水管・給水管）の布設工事費がかかります。

令和２年10月 山武郡市広域水道企業団からのお知らせ （2）

問い合わせ先　総務課☎0475（55）7851　企画財政課☎0475（55）7852　業務課☎0475（55）7853　施設課☎0475（55）7855　施設課維持班☎0475（55）7854　施設課配水管理班☎0475（52）4504

情報公開制度及び個人情報保護制度の運用状況について
　山武水道では、請求に応じ公文書を公開する「情報公開制度」や個人
情報を適正に取扱うため「個人情報保護制度」を設けています。
　令和元年度の運用状況は以下のとおりです。

●情報公開制度

●個人情報保護制度
　個人情報の開示請求等、処理件数及び不服申立てはありませんでした。

【問い合わせ先】総務課 総務班　☎０４７５（５５）７８５１

実施機関 請求件数
処 理 状 況

不服申立て
全部開示 部分開示 不開示 不存在 取下げ

企 業 長 ８ ６ 2 0 0 0 0
議 会 0 0 0 0 0 0 0
監査委員 0 0 0 0 0 0 0

漏水の早期発見にご協力をお願いします！
　山武水道で発見された漏水　２２７件（令和元年度）　

発見された漏水の多くはお客さまからの連絡によるものです。
皆さまのご協力のおかげで大切な水が守られています。

以下のような状況の時は、迷わず連絡をください！
● 晴れているのに、道路がいつも濡れている。
● 道路がへこんでいる。または、軟弱になっている。
● ふだん乾いている水路に、きれいな水が流れている。

水道メータの交換にご協力をお願いします！
（交換時期：令和３年 3 月 31 日まで）

　水道メータの有効期間は計量法で８年と定められており、有効期間が
満了する前に、お客さまのお宅に伺い水道メータの交換を行います。
　水道メータを取り換える際には、あらかじめ「水道メータの交換日程
等のお知らせ」を配付いたします。また、交換作業は山武水道が発行
する委託証明書を携帯した指定給水装置工事事業者が行います。

　交換作業を速やかに行うことができるように、水道メータ付近に犬を
つないだり、車両や物を置かないようお願いします。

【問い合わせ先】業務課 給水検査班 　☎０４７５（５５）７８５３

●交換に伴う費用は無料です
●交換の際に立ち会いは不要です
●交換時に 20 分程度の断水をいたします
　（状況によっては、更にお時間を頂く場合があります。）

   東千葉メディカルセンターと
　　　　　　上水災害協定を締結しました
　７月３０日、山武長生夷隅
地域の災害拠点病院に指定
されている東千葉メディカル
センターと山武水道は、災害時
に医療活動を継続するため、
上水の確保に必要な事項を
定めた「災害拠点病院における
災害時の上水の供給に関する
協定」を締結しました。

水道料金、名義変更、水道の使用開始・中止手続等については
山武郡市広域水道企業団お客様センターへお問い合わせください

　　お客様センター受付時間
　・平　日 8 時 30 分～ 17 時 30 分
　・土曜日 8 時 30 分～ 12 時 00 分
　　（日曜・祝日及び年末年始 12 月 29 日 ～ 1 月 3 日を除く）

水道使用開始・中止の届出は希望日の３～４日前までにご連絡ください。
なお、山武水道公式ホームページからもお申し込みいただ
けます！　URL〔https://www.suido-uketsuke.jp/cs/〕
携帯・スマートフォンの方は右の QR コードから

☎0475（50）4
ヨ イ ミ ズ

132
東金市東上宿 12 番地 13（サンピア立体駐車場裏）

お客様センター受付内容
●水道料金に関するお問い合わせ（料金の支払い方法等）
●ご利用になるお客さまの名義の変更等
●水道メータ検針に関するお問い合わせ
●お引越し等による水道の使用開始・中止（料金精算）のお申し込み

水道料金のお支払いは、便利で確実な口座振替で！
　口座振替は、お支払いのたびに出かける必要がなくなり、お客さまの
口座から自動的に水道料金が支払えるとても便利な制度です。

口座振替の手続きは簡単です！
　お客さまの口座のある金融機関へ、次のものをご持参ください。
①お客様番号が確認出来るもの（使用水量等のお知らせや納入通知書）
②通帳
③届出印

　また、郵送による口座振替の手続きも行っておりますので、ご希望の
方は山武郡市広域水道企業団お客様センターまでご連絡ください。
●取扱金融機関
　千葉銀行　　　　　　　千葉興業銀行　　京葉銀行　　三井住友銀行
　三井住友信託銀行　　　ゆうちょ銀行　　銚子商工信用組合
　千葉信用金庫　　　　　銚子信用金庫　　中央労働金庫
　山武郡市農業協同組合　千葉県信用漁業協同組合連合会

　　

漏水の連絡は、施設課 維持班まで
☎0475（55）7854東千葉メディカルセンター増田理事長〔右〕と

松下企業長（山武市長）


